L’AGAPEI RECRUTE !

Serez-vous notre prochain Responsable Qualité - Gestion des Risques Médico-
sociaux (H/F) ?

CDI - Temps plein

Rattaché(e) a la Directrice Qualité et Projets, vous participez a la structuration de la démarche Qualité- Gestion
des risques associative, et accompagnez son déploiement au sein des établissements et services de I’AgaPei, le
volet Gestion des risques étant |’axe prioritaire a développer.

MISSIONS

e Vous participez au développement de la culture Qualité - Gestion des risques de I’AgaPei au niveau de
I’ensemble de ses établissements et services de |’AgaPei,

e Vous assurez la veille juridique et réglementaire relative a la démarche Qualité - Gestion des risques,
ainsi que sa diffusion aupres des interlocuteurs internes concernés,

e Vous construisez les dispositifs associatifs en matiére de gestion des risques et de dynamique qualité
d’une maniére générale, et accompagnez leur application/adaptation au sein des ESMS,

e Vous assurez I'élaboration, le suivi et la mise a jour de la base documentaire associée,

e Vous étes en soutien des équipes de direction des établissements et services dans le management de
leur démarche d'amélioration continue de la qualité/gestion des risques et notamment :

o autitre de leurs obligations en matiére d’évaluations (référentiel HAS) et audits de Gestion des
risques (DARI, plan bleu, PCA, ...),
o au titre du suivi de leurs dispositifs :
= de traitement et analyse des événements indésirables,
= de traitement et le suivi des plaintes et des réclamations.

e \Vous mettez en place un plan d’accompagnement au changement aupres des cadres et des
professionnels de terrain, notamment en matiére de pratiques professionnelles,

e Vous animez des sessions de sensibilisation et/ou formation dédiées,

e Vous travaillez en étroite collaboration :
o avec les équipes de direction des établissements et services,
o avec les collaborateurs de la Direction générale,
o avec les experts extérieurs (OMEDIT, CPIAS, SRA....).



L’AGAPEI RECRUTE !

PROFIL

e Dipléme : Master 1 ou Master 2 - Formation en management qualité et gestion des risques

e Expérience confirmée dans le secteur sanitaire et/ou médico-social

e Expérience souhaitée dans une fonction soignante

e Maitrise des outils et des méthodes de management de la qualité et de gestion des risques

e Maitrise de la conduite de projets et connaissance de 'accompagnement au changement

e Management transversal : Animation de groupes de travail et conduite de réunions, de formation

POSTE A POURVOIR

pour début septembre

STATUT / AVANTAGES

Convention Collective du 15 mars 1966 — Rémunération selon expériences acquises.
Congés supplémentaires — Mutuelle — CEuvres sociales du CSE

Lieu de travail : Siege social a Toulouse — Des déplacements a prévoir sur les départements
d’implantation de I’AgaPei (31, 32 et 81)

PIECES A FOURNIR : () wecvecermonmner Cureum i

CANDIDATURE A ADRESSER :

Avant le 28 juin 2023 a :
Madame la Directrice Qualité et Projets
8 place Alphonse Jourdain - CS 51507

31015 TOULOUSE CEDEX 6
Ou via notre site Internet : www.agapei.asso.fr
Ou par mail a : rakrouti@agapei.asso.fr

Appel a candidature 2023-V1-02



http://www.agapei.asso.fr/
mailto:rakrouti@agapei.asso.fr

